FONDATION
OLGA SPITZER

Agir pour I'enfance

NOTRE CHARTE

e la protection des enfants, adolescents et jeunes majeurs en situation de danger et/ou de handicap
e la prévention des risques de danger des enfants, adolescents et jeunes majeurs | 4
e de contribuer & la recherche de mesures nouvelles de protection et daccompagnement de la jeunesse
e linsertion sociale et professionnelle des personnes en situation de vulnérabilité sociale, économique et sanitaire
e I'accueil et 'accompagnement social, médico-social et sanitaire de toute personne en situation de vulnérabilité.
Cette Charte a été adoptée par le Conseil d’Administration de la Fondation Olga Spitzer le 3 juillet 2025. &
NOS VALEURS FONDAMENTALES :
D'ACTION
HUMANITE RESPONSABILITE SOCIALE DE L'ETHIQUE DANS NOS PRATIQUES DU QUOTIDIEN

La valeur dhumanité représente notre capacité a faire preuve
d’'empathie et de respect envers autrui. Elle rappelle que
nous sommes tous égaux en droits et en dignité et qu'ainsi,
nous sommes tous fondamentalement interconnectés. Elle
constitue le point de départ de notre engagement en tant
que fondation.

L'ENFANT AU CEUR DE NOTRE MISSION

= Nous accueillons chaque enfant dans sa singularité, respectons
son histoire et reconnaissons sa dignité, quelles que soient ses
origines, sa culture ou ses croyances.

= Nous créons un environnement bienveillant et sécurisant qui
favorise son développement et son épanouissement.

= Nous sommes & |I'écoute de sa parole et veillons a linformer
des décisions qui le concernent, dans le respect de sa liberté de
conscience et d'expression.

= Nous I'accompagnons dans la construction de son identité et

I'aidons & devenir acteur de sa vie.

LE SOUTIEN AUX FAMILLES

= Nous reconnaissons |I'importance du réle parental et cherchons
a établir une alliance avec les familles.

= Nous valorisons leurs compétences et les accompagnons dans
I'exercice de leur parentalité.

= Nous facilitons leur participation aux projets d'accompagne-
ment de leur enfant et les informons régulierement des évolu-
tions afin de les rendre pleinement acteurs du projet.

= Lorsque les liens familiaux sont fragilisés, nous travaillons &
préserver lintérét supérieur de l'enfant tout en cherchant a

maintenir ou restaurer des relations familiales constructives.

ENGAGEMENT

L'engagement représente cet acte volontaire par lequel nous
décidons de nous mettre au service de la protection des
enfants et des familles en situation de vulnérabilité. Il permet
a chacun de nous de devenir acteur d'un changement de
société tout en donnant du sens a nos actions individuelles.

EXCELLENCE PROFESSIONNELLE

= Nous garantissons un accompagnement de qualité reposant
sur des équipes pluridisciplinaires formées et compétentes.

= Nous promouvons la formation continue et |'actualisation des
savoirs pour adapter nos pratiques aux évolutions sociétales.

= Nous respectons le secret professionnel et les regles éthiques
concernant le recueil et le traitement des informations.

= Nous favorisons linnovation et la recherche pour faire évoluer

nos modalités d'intervention.

= Nous nous engageons a sensibiliser la société aux droits de
I'enfant et & la prévention des situations de danger.

= Nous partageons notre expertise et nos observations avec les
pouvoirs publics pour contribuer & l'évolution des politiques
sociales.

= Nous développons des partenariats solides avec les acteurs
institutionnels et associatifs pour garantir la continuité et la
cohérence des accompagnements.

= Nous maintenons un lien avec les jeunes et les familles que

nous avons accompagnés, sils le souhaitent.

INDEPENDANCE ET LAICITE

L'indépendance et la laicité sont des valeurs essentielles pour
garantir la liberté de pensée et d'action de notre Fondation.
Elles affirment notre autonomie vis-a-vis de toute influence
religieuse, politique ou philosophique au profit dune
gouvernance fondée sur la responsabilité et l'intérét général.

AUTONOMIE ET OBJECTIVITE

= Nous agissons avec indépendance dans nos évaluations et nos
préconisations, guidés uniquement par l'intérét de I'enfant.

= Nous préservons notre capacité dinitiative et notre liberté de
proposition dans |'élaboration de nos projets et services.

= Nous veillons & maintenir un dialogue constructif avec nos
partenaires institutionnels, dans un esprit de coopération et
de respect mutuel.

LAICITE ET RESPECT DES DIFFERENCES

= Nous accueillons chaque personne sans distinction d'origine,
de religion ou de conviction.

= Nous garantissons la neutralité de nos interventions et le
respect absolu des croyances et des choix personnels.

= Nous promouvons les valeurs républicaines
et préparons les jeunes & exercer
leur citoyenneté de maniére éclairée
et responsable. A

= Nous défendons une approche

inclusive qui reconnait et valorise
la diversité comme une richesse. i
[

Nous intégrons la dimension éthique dans toutes nos
décisions et nos pratiques professionnelles.

Nous créons des espaces de réflexion collective permettant
d'explorer les dilemmes éthiques rencontrés dans I'accom-
pagnement.

Nous questionnons régulierement nos pratiques pour
garantir leur adéquation avec nos valeurs et les droits
fondamentaux.

Nous développons une culture institutionnelle qui valorise
le questionnement et le discernement face aux situations

complexes.

DE LA TRANSVERSALITE POUR UNE APPROCHE 360°

Nous favorisons la complémentarité entre nos différents
services et établissements pour offrir des parcours
d'accompagnement cohérents.

Nous décloisonnons nos interventions en facilitant les
échanges entre professionnels de différentes disciplines et
spécialités.

Nous développons des approches globales qui prennent
en compte toutes les dimensions de la vie des personnes
accompagnées.

Nous cultivons les synergies avec nos partenaires externes
pour enrichir nos pratiques et améliorer la qualité de nos

services.

LA PARTICIPATION COMME EXIGENCE

Nous considérons les enfants, les jeunes et les familles
comme des partenaires actifs de leur accompagnement.
Nous favorisons leur expression et prenons en compte leur
expertise d'usage dans I'é¢laboration des projets individuels
et collectifs.

Nous développons des mécanismes concrets de consultation
et de participation & tous les niveaux de notre organisation.
Nous valorisons leurs retours d'expérience pour faire évoluer

nos pratiques et améliorer la qualité de nos services.

DE L'AUDACE POUR PROGRESSER

Nous revendiquons le droit d'oser, de créer et de tenter de
nouvelles approches pour mieux répondre aux défis sociaux
et humains que nous rencontrons.

L'ambition que nous portons pour les personnes
accompagnées comme pour notre Fondation nous engage
a expérimenter, a prendre des risques mesurés, a parfois
échouer, mais toujours pour apprendre.

Nous considérons le droit & I'erreur comme une condition
essentielle de 'amélioration continue, et assumons l'échec
pour qu'il devienne une force partagée et un moteur de
progres individuel et collectif.

Nous encourageons les initiatives en garantissant un cadre
sécurisant, propice au développement de toute opportunité
porteuse de sens et d'impact.

@ www.fondationolgaspitzer.fr




